SADAN GIK DET ..

Under urets mede den 19. marts 2009 pa Hotel Scandic
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... da virksomhedsledere og personaleansvarlige fra
Hvidovre og omegn madtes til Under urets farste
netvaerksmade

e



”Folk netvarker inden for en radius af 12 meter
pa arbejdspladsen. Vi ringer ikke, men mailer. Vi
sidder ved samme bord i kantinen. Vi sparger ikke
den bedste, men den der sidder tattest pa. Ny

Soulaima siger ...

”Netverk er at hj@lpe andre, at give for
man tager. Det er ikke kynisk, det er varmt

samme, fa tillid til nogle andre.”

og personligt. Netvark handler om tillid,
og tillid kan man male. Det er graden af at
overholde aftaler.”

"Det ligger genetisk i os at salge til en ny
kunde, lukke et salg og sa videre, men nej. Vi

skal bygge relationer.”

OPSAMLING FRA UNDER URETS

FORSTE M@DE

DEN 19. MARTS PA HOTEL SCANDIC

Under uret er Hvidovres nye netveerk for virksomhedsledere og personaleansvarlige
fra Hvidovre og omegn. Det er jobcentret i Hvidovre, der fire gange om dret inviterer til
netvaerksmgde med spandende oplaeg om forretningsrelevante emner, samt mulighed

for at virksomhederne i Hvidovre kan mg@de hinanden.

Pa forste mgde den 19. marts pa Hotel Scandic blev de 60 fremmgdte budt pa laekker
kage-frugt-buffet og charmerende underholdt af erhvervskvinden Soulaima Gourani,
som Kickstartede netvaerket med en masse god inspiration om netop networking.

Jobcentret bad velkommen med et tilbud til alle virksomheder i Hvidovre og omegn om
at fa besgg fra en konsulent fra jobcentret, der kan fortalle om tilskud og stgtteord-
ninger, der passer til hver enkelt virksomhed. Alle deltagere modtog en mappe med

information om jobcentrets servicetilbud til virksomheder.

Dit netvaerk er dem, du kan bede om
at ringe tilbage — og som gar det

Soulaima Gourani gik pa scenen og fortalte om den gang hun selv
begyndte at netvaerke: ”Jeg gik i gang med at lytte og stille spargs-
mal, to ting, som jeg altid har vaeret virkelig god til. Samtidig @vede
jeg mig i en kort og kontant beskrivelse af hvem jeg er og hvad jeg
stdr for, og pa den made kunne folk hurtigt forstd hvad jeg ville

og hvad jeg kunne tilbyde. Samtidig gjorde jeg "tak” til et af mine
nogleord. Jeg folger altid op pad en vennetjeneste med et tak og en
beskrivelse af, hvad jeg har fdet ud af deres tjeneste”, forteeller
Soulaima, der ogsa bruger sin evne til at smalltalke flittigt. “Det er en

ting, jeg altid har kunnet, hvilket er en gave, ndr man netvaerker. 0g
det kan lzeres! ”

Brug netveerk til at selge

Soulaima Gourani bruger selv networking til at skabe kunderelationer,
o0g igen handler det om tillidsfulde relationer. ”"Normalt taenker man

i salg-venter-salg-venter, men sddan kan du ikke behandle kunden.
Du skal ikke kun give opmarksomhed til kunden ved et salg, men
hele tiden udbygge dialogen og relationen, fa kunden engageret i dit
produkt og din virksomhed. Virksomheder bar i dag have en politik
for hvordan vi vedligeholder relationen, for 45 % af en relation fra en

veerdi skabes ikke. Henvend dig ikke altid til de



“Kortlaeg bade dit netverks inderkreds og yderkreds. Yder-
kredsen er interessant at kortlegge, for sa gar det op for dig,
hvem du har lyst til at hive ind i inderkredsen. | dag er det
nemmere end nogen sinde at finde gamle bekendte pa nettet,
"Du kan lese starre opgaver med sd raek ud i dit ydre netvaerk. Find ud af, hvordan du fér dem
trukket taettere pa. | et netveerk skal man starte med at give.
Send dem en gave farst! En artikel, et godt rad, et lead, noget
vigtig viden.”

starre kompleksitet hurtigere
med et godt netveerk. Work
smarter, not harder.”

”Facebook er forste generation af de
sociale netveark. Facebook er vejen frem.
Verdener smelter sammen, du er ikke enten
privat eller pa arbejde, i dag flyder ting
sammen. Den traditionelle mail vil for-
svinde, instant messaging er fremtiden!”

”Alle kender i gennemsnit 250
mennesker!”

kunde til en virksomhed gdr gennem én person, og det gar virksom-

heden meget sarbar. Kunden skal gnske relationen til virksomheden, 4 virksomhedsledere prasenterede kort deres Hvidovrevirk-
ikke til en enkelt person. Kunden skal gnske aldrig nogen sinde at somhed. Hver fik 4 minutter til at profilere sig over for de

slippe relationen til jer. ” Soulaima mener, at det ikke er et simpelt fremmgdte:

produkt, folk keber i dag, de kagber en lgsning. “Produkter kan alle e —
levere, sa det er alt det uden om produktet, servicen, der ger produk-

tet til en lgsning for kunden. Du skal szlge den reelle veerdi, kunden Allan Lorenzen fortalte om Laseringens ydelser overfor private
far ud af produktet, ikke bare produktet. Og den reelle veerdi kan du og erhvervsliv: Alt inden for sikringssystemer, specielt bespa-
blive sa meget klogere pa, hvis du har en relation og en dialog med rende elektroniske ldsesystemer, der ger, at man aldrig skal
kunden. Den darlige netvaerkssalge teenker hele tiden: "Hvornar kan skifte dyre lase ud, fordi en medarbejder har tabt sin nggle.

jeg seelge i den her samtale, hvorndr kan jeg bede om hans visitkort?,

men den, der har mest succes med salget, er den der teenker mere Per Hjalholt fortalte om Silcofa, der leverer silikone-lgsninger til
langsigtet. Du ved ikke hvordan samtalen kan udvikle sig, men du lyt- industrien og senest har sldet sig op som leverandar af trans-
ter med interesse. Du lytter for at hjelpe, ikke for at szlge.” portband til intern transport.

Rene Aastrand, indehaver af Kgbenhavns Stilladsudlejning, der
aldrig har drgmt om at blive de starste, bare de bedste. Sdmand!

Tal ikke med dem, du kender

Efter pausen spgrger Soulaima, hvor mange der kunne modsta at

tale med dem, de kender i forvejen, ved kagebuffeten. Naesten alle Kurt Bilsbo, indehaver af Reklamesyndikatet, fortalte om sit
reekker handerne i vejret, og flere har endda cirkuleret rundt. Joh, reklamebureau, der er en sammenslutning af freelancere med
opsangen fra Soulaima har haft sin virkning! "Hvem fik lavet en aftale hvert sit speciale. Salen grinede, da Kurt muntert formanede
om at tales ved?” spgrger Soulaima sa. Her raekker kun 4-5 stykker forsamlingen om, at hvis man ikke husker at annoncere i tide,

handen i vejret, og Soulaima er ikke helt tilfreds: I har jo venner nok, sd er man ikke langt til en annonce i Statstidende!
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Networking til receptioner:

“En person, der star alene, er en gave. Skynd dig at ga hen og snak,
det er nemt! Star to mennesker og taler med skuldrene naer hinan-
den, er de abne for at du henvender dig, men star de ansigt til ansigt,
skal du ikke afbryde dem. Det er ogsa sjeeldent en succes at prove
at komme ind i en tremandsgruppe, hvis du ikke kender nogen. Drop
dem, og kast dig over en mere tilgeengelig dbning.”

”Her er en gvelse, der kan fa store mand til at

greede: Skriv navnene pa de 5 vigtigste personer
i dit professionelle netvark, og skriv, hvor de
gnsker at vaere om 3 ar. Det er svert! Men hvis
du ikke ved det om de taetteste personer i dit
netveerk, hvordan kan du sa hjalpe dem?”

"Netveerk kreever samvar med men-
nesker, og vi danskere skal altsa ud af
skallen pa det her”.

“"Skab clients for life. Du skal
have indsigt i din kunde og det
kreever en labende dialog.”

ikke? Man skal tale om fag eller forretninger, ndr man networker,
man skal skabe gensidig forretningsveerdi. Der er masser af netveer-
ker, hvor man faktisk ikke netveerker, men bare hyggesnakker. Vi har
en tendens til at netvaerke med dem, vi ligner, og sa reproducerer vi
bare gammel viden. Et geografisk baseret netvaerk som Under uret
er en perfekt anledning til at mange forskellige typer kan inspirere
hinanden Vi ma udviske fordommene om aldersforskelle og andre
forskelle. Drop mini-me, hvis du vil have noget ud af at netveerke!
Nar man kortlaegger folks netvaerk, ser det ikke godt ud. Der er for
fa udleendinge, for fa, der er anderledes end dig selv. Det er vigtigt at
| knaekker koden til at netvaerke forretningsmaessigt. | skal blive 100
meters guldmedaljevindere i at netvaerke!”

Tilmeld dig Under urets naeste mgde den 11. juni pd kbb@hvidovre.dk

Hvad synes du om Under uret?

“Det var rart at fa sat ansigt pa andre virksomheder i Hvidovre, vi
her ude pa Avedere Holme kan godt fale os lidt langt vaek nogen
gange. |eg kommer gerne naste gang, for det var et positivt
made.”

Doris Vejby-Sgrensen, Team Allied

”|eg fik hilst pa nogle erhvervsledere fra Hvidovre, og det er vigtigt
for mig at fa skabt den slags relationer. Jeg fik et par visitkort med
hjem fra folk, der gerne vil samarbejde med os. Oplaegsholderen
gav os et spark til at netvaerke, og det var godt.”

Mogens Krog, Hvidovre Fodbold A/S
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